QUINTANA ROO

PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO (SATQ) DEL EJERCICIO FISCAL 2022.

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las 10:00 horas del dia 20 de Mayo de 2022, se
reunieron en la Sala de Juntas de oficina central de este Organo Desconcentrado, ubicado en Av. 5 de
Mayo No. 75, esquina Ignacio Zaragoza, Colonia Centro en esta Ciudad de Chetumal, Quintana Roo,
el M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del SATQ; Lic. Mariana Elizabeth Uh
Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de
Datos Personales y Coordinadora de Control Interno del SATQ; Dr. Luis David Vazquez Heredia,
Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ; M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora
de Administracion; Lic. Dorotea Nuflez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ,
y Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico, con la finalidad de llevar a cabo la
primera reunion del Comité de Control y Desempefio Institucional del Servicio de Administracion
Tributaria Del Estado De Quintana Roo (SATQ), del ejercicio fiscal 2022, conforme a la
convocatoria de fecha 12 de Mayo de 2022, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA

. Palabras de Bienvenida;

. Pase de lista de asistencia;

. Verificacion y Declaracion del quorum legal e inicio de la sesion;

. Aprobacion del Orden del dia;

. Ratificacion del Acta de Sesion anterior;

. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

. Evolucién de Riesgos;

. Avances del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los

programas presupuestarios;
9. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

10. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;

11. Presentacion y validacion del Informe Anual

12. Presentacion y aprobacion del Programa de Trabajo de Control Interno;

13. Conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de
identificacion de riesgos, y presentacion del Informe Anual de actividades del
Comité de Etica;

14. Asuntos generales;

15. Lectura y Aprobacién del Acta de Sesion, y

16. Clausura de la Sesion.
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Reunidos los antes mencionados para celebrar la primera sesion ordinaria del ejercicio fiscal 2022
del Comité de Control y Desempefio Institucional del Servicio de Administraciéon Tributaria del

Estado de Quintana Roo (SATQ), y:
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DESAHOGO DEL ORDEN DEL DiA

PRIMERO. PALABRAS DE BIENVENIDA, DE INTEGRANTES.

En Uso de la Voz, el M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ), procedié a dar las palabras de
Bienvenida a cada uno de los convocados que asistieron a la sesion.

SEGUNDO. PASE DE LISTA DE ASISTENCIA. Seguidamente el M.I. Eduardo José Cisneros
Paredes, le concede el uso de la voz a la Secretaria Técnica a efecto de que realice el pase de lista de
los convocados a la reunidn, resultando lo siguiente:

M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) vy Presidente del Comité de Control vy
Desempeifio Institucional del SATQ.

Presente.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempeiio Institucional del SATQ.

Presente.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
Presente.

Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del (')rgano Interno de Control del SATQ y Vocal del

Q Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
Presente.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
J Desempefio Institucional del SATQ.
, Presente.

TERCERO. VERIFICACION Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. Se verifica y se

confirma la asistencia de cinco de los seis convocados, determinando que se cuenta con quérum legal

suficiente y por lo tanto se declara procedente llevar a cabo la primera sesion del Comité de Control

y Desempefio Institucional del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo
g/ del ejercicio fiscal 2022.

CUARTO. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. Se somete para su aprobacién de los asistentes
el orden del dia a efecto de dar debido a lo estipulado en los articulos 22 y 24 de los Lineamientos
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Pablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.
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Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la aprobacion del orden dia,
quienes al momento manifestaron lo siguiente:

M.L Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control 'y
Desempeiio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretarfa de Finanzas y
Planeacién y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracién y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nuiiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempeiio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprob¢ el orden del dia.

QUINTO. RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR. Lic. Mariana Elizabeth Uh
Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, somete para su aprobacion la ratificacion del acta de la
sesion anterior consistente en el acta de primera sesion ordinaria del COCODI del ejercicio fiscal
2021 de fecha 21 de julio de 2021 de conformidad a lo previsto en el articulo 22 de los Lineamientos
para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la ratificacion del acta de la
primera sesién ordinaria del COCODI de fecha 21 de julio de 2021, quienes al momento

manifestaron lo siguiente: £
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M.IL. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracién Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control vy
Desempeifio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistid.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administraciéon y Vocal del Comité de
Control y Desempeifio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nifiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprob¢ la ratificacion del acta de la sesion anterior.

SEXTO. SEGUIMIENTO DE ACUERDO DE LAS SESIONES PREVIAS: En uso de la Voz, la
Lic. Mariana Elizabeth Uh Véazquez, Secretaria Técnica procedié al desahogo del siguiente punto del
Orden dia, el cual consiste en los acuerdos de las sesiones previas y del analisis realizado al acta de
sesion de fecha 21 de julio de 2021, se observo que no existieron acuerdos que deban atenderse y por
los cuales deba existir constancia de cumplimiento, por lo que el presente punto se da por atendido.

SEPTIMO. EVOLUCION DE RIESGOS. Al dia de la presente sesion se informa por parte del
Presidente del Comité, el M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, que el Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo, que a la fecha de la celebracién de la presente sesién, no se
ha reportado riesgos en la ejecucion de las facultades de las unidades administrativas adscritas a este
organo desconcentrado.

OCTAVO. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES
DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS. Respecto al presente punto del orden del dia la
M.A.P Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracién solicita al presidente del
COCODI, M.I. Eduardo José Cisneros Paredes en apego a lo previsto en el articulo 9 de los
lineamientos antes citados, aprobar la intervencion de la C. Ana Iris Chacon Sansores, Jefa de
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Departamento de Control Presupuestal, como invitada a la sesion, para lo cual en uso de la voz el
Presidente del COCODI autoriza la intervencion.

De lo anterior la Secretaria Técnica, Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, le concede el uso de la voz
a la C. Ana Iris Chacon Sansores, Jefa de Departamento de Control Presupuestal, como invitada a la
sesion, quien presenta a los asistentes, con fundamento a lo establecido en la Guia para el Disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados, en lo establecido por el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en su Guia para la Elaboraciéon de la Matriz de
Indicadores para Resultados y en lo sefialado por la Comisién Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) en sus Manuales de Formulacion de Programas con la Metodologia de Marco
Logico (MML) y de Metodologia del marco logico para la planificacion, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas, la matriz de indicadores y los avances programaticos asi como
el SIPPRES en la cual enfatizd que todo lo presentado se encuentra autorizado y que el Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) tiene la responsabilidad de
establecer mecanismos de evaluacion de desempefio para medir los avances que tengan sus

indicadores de resultados y adoptar oportunamente las medidas convenientes para asegurar el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en cada ejercicio fiscal. \

Siendo el caso que el SATQ cuenta con dos programas presupuestarios alineados al Programa

Estatal de Desarrollo 2016-2022 a través del proceso de programacién y presupuestacion; bajo el

enfoque de integracién de un Presupuesto basado en Resultados y creacion de la Matriz de D&
Indicadores (MIR).

Los programas presupuestarios del SATQ son: Fortalecimiento del Ingreso denominado como
sustantivo, que es por medio del cual operan las unidades de Recaudacion, Asistencia, Auditoria y
Juridica; seguidamente esta el de Gestion y Apoyo que son las unidades que contribuyen a la
operacion de asistencia técnica a través de las Direcciones de Administracion, Tecnologias y
Transparencia. Asi mismo ésta Matriz se conforma de un Componente y quince Actividades que dan

el seguimiento oportuno de programas, estrategias, reportes, asistencias, que el SATQ lleva cabo

para el cumplimiento de responder a las necesidades sociales, por lo que es indispensable reportar de '
manera frecuente el avance que ha tenido el Ente Publico en el cumplimiento de los objetivos.

De lo anterior la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al
Presidente que se da por presentado el informe y avance del cumplimiento de objetivos y metas
institucionales de los programas presupuestarios, a lo que en uso de la voz el presidente del
COCODI, M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, enfatiz6 ante los asistentes que cumplan en tiempo y
forma con base a los plazos establecidos para la presentacion ante las autoridades estatales de los
informes referidos y contintien promoviendo el cumplimiento de objetivos y metas institucionales de
los programas presupuestarios.

NOVENO. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES
DE FISCALIZACION. Respecto a este punto del orden del dia, el presidente del Comité el M.L.
Eduardo José Cisneros Paredes, solicita a la Secretaria Técnica que realice la solicitud a la Direccion
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Estatal de Recaudacion para que informe de las acciones de fiscalizacion ejecutadas asi como si
existen observaciones a las mismas, esto con la finalidad de dar atencion al presente punto del orden
del dia en la segunda sesion ordinaria del comité.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza el
presidente del Comité en el punto del orden del dia nimero nueve, quienes al momento manifestaron
lo siguiente:

M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control vy
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempeifio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nifiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempeifio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprobo la solicitud a la Direccién Estatal de Recaudacion de informes respecto a las
observaciones por acciones de fiscalizacion.

DECIMO. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN
LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES. Respecto de este punto del orden del dia, la Lic. Mariana Elizabeth
Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, informa que
dentro de sus funciones esta dar atencion a las denuncias recibidas mediante el correo electronico
Institucional utransparencia@satq.qroo.gob.mx que son notificadas por el Instituto de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO) y cuya obligacion es
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publicarlos en el sitio web del sujeto obligado, por lo que manifesté que inicamente ha recibido 2
denuncias y que las mismas ya fueron atendidas, pudiéndose observar en el siguiente enlace:
http://www.satq.qroo.gob.mx/transparencia/denuncias.php

De lo anterior, la antes citada hace mencion que es Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés y que al dia de la celebracion de la sesion se han recepcionado 2 delaciones, las
cuales versan sobre hechos o conductas atribuidas a un servidor publico, respecto a la presunta
inobservancia al Codigo de Etica, Codigo de Conducta y a las Reglas de Integridad, siendo el caso
que el comité de ética ha llevado a cabo dos sesiones extraordinarias para dar atencién a las
delaciones recibidas.

Por su parte, el Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico, solicit6 el uso de la voz
para manifestar que ha brindado atencién al 100% a las 31 quejas recibidas.

Seguidamente solicita el uso de la Voz la M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de
Administracion para manifestar que se cuentan con buzones de quejas en oficina central, asi como en
las oficinas que brindan atencion al publico en general y que se encuentran adscritas al SATQ.

De lo anterior, el presidente M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, solicita que se asiente en la
presente acta el compromiso de instalar el Comité de Igualdad de Género antes del 24 de septiembre
de 2022 y no habiendo otra intervencién, se concluye que el SATQ cumple en tener los canales de
comunicacién de las quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza el
presidente del Comité en el punto del orden del dia nimero décimo, quienes al momento
manifestaron lo siguiente:

ML.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control vy
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

ML.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion y Vocal del Comité de
Control y Desempeifio Institucional del SATQ.
A favor.
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Lic. Dorotea Nuiiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprob¢ la solicitud a instalar el Comité de Igualdad de Género del SATQ antes del 24 de
septiembre de 2022.

DECIMO PRIMERO. PRESENTACION Y VALIDACION DEL INMFORME ANUAL .Respecto
a este punto de orden del dia, el Director General del Servicio de Administracion Tributaria del
Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional del
SATQ, M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, solicita a la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez,
Secretaria Técnica del COCODI, que realice la presentacién del informe anual del ejercicio fiscal
2021, por lo cual procedio a la lectura del mismo, enfatizando el Estado que Guarda el Sistema de
Control Interno Institucional en el Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana
Roo, seguimiento a las acciones prioritarias de ejercicios anteriores, hallazgos principales,
deficiencias y fortalezas identificadas mediante el ejercicio para determinar el Estado que guarda el
Sistema de Control Institucional, acciones prioritarias que se instrumentardn y conclusiones
generales, obteniendo como resultado el cumplimiento al 100% de 3 de los 4 Programas de Trabajo
de Control Interno, asi como se analizaron los componentes establecidos en la Matriz de Nivel Alto.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacién de los
A integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza el
presidente del Comité en el punto del orden del dia numero décimo primero, quienes al momento
manifestaron lo siguiente:

M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) vy Presidente del Comité de Control vy
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempeifio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempeifio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.
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Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprobd el Informe Anual 2021 del Director General del SATQ.

DECIMO SEGUNDO. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO
DE CONTROL INTERNO. De conformidad a lo previsto en el articulo 31 de las Normas Generales
de Control Interno de la Administracion Plblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, la
Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del Comité, informa que ya se dio
cumplimiento al 100% de los siguientes Programas de Trabajo de Control Interno:

1. Convocatoria para la instalacién del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés
(COEPCI) y que dentro de los puntos de la convocatoria se apruebe la elaboracion del
Codigo de Conducta del SATQ.

2. Concientizacién de los servidores publicos, respecto de los principios y valores que rigen al
SATQ mediante capacitacion al personal de nuevo ingreso y a los que ain no hayan
participado en el curso-taller Codigo de Etica y Sistema Anticorrupcion.

3. Controles Internos de administracion y respaldo de los sistemas informaticos con que cuenta
el SATQ.

Por lo que respecta al PTCI “Elaboraciéon de los manuales de procedimientos y los manuales de
organizacion” solicité el uso de la voz la M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de
Administracion para informar que el manual de organizacion ya se cumplié al 100% mismo que se
exhibe ante los presentes, para dejar constancia del mismo.

Ahora bien, respecto al manual de procedimientos se cuenta con un avance del 75% por lo que
solicitd a los integrantes del comité la modificaciéon del programa de Trabajo de Control interno,
haciendo cambios en fechas de cumplimientos y en nombre del programa, para quedar como
“Elaboracion del Manual de Procedimientos™ con las fechas y compromisos indicados en el mismo.
(Se anexa PTCI).

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza la M.A.P
Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion, respecto a la modificacion del
nombre, fechas y compromisos del PTCI, en el cual es responsabilidad del cumplimiento el Jefe de
Departamento C.P. Victor Andrés Ancona Torres, quienes al momento manifestaron lo siguiente:
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M.IL. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comit¢é de Control vy
Desemperfio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracion y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Naiiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al Presidente que
este Comité aprobo la solicitud realizada por la M.A.P Sara Margarita Constantino Boyer, Directora
de Administracion.

DECIMO TERCERO. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERAN OBJETO
DEL EJERCICIO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS, Y PRESENTACION DEL INFORME
ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE ETICA. En atencién al presente punto del orden
del dfa, la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales en su calidad de presidenta del Comité de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (COEPCI) del SATQ realiza la presentacion ante los
asistentes a la sesion del programa de trabajo del COEPCI para ser aprobado.

De lo anterior, el Presidente del Comité el M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, solicita que la
Direccion Estatal Juridica identifique los posibles riesgos que pudieran suscitarse en el desempefio
de sus funciones, toda vez que actualmente son 2 unidades administrativas que ya identificaron los
riesgos, con el objeto de que se solicite ante la Secretaria de la Contraloria, capacitacion para la
aplicacion de la Metodologia para la identificacién y evaluacion de riesgos de procesos para la
administracion publica central y paraestatal del Estado de Quintana Roo.
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Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza la Lic.
Mariana Elizabeth Uh Vazquez y el M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, quienes al momento
manifestaron lo siguiente:

M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control 'y
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracién y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa que este Comité
aprobo la solicitud realizada por Lic. Mariana Elizabeth Uh Vézquez y el M.I. Eduardo José
Cisneros Paredes.

DECIMO CUARTO. ASUNTOS GENERALES, del presente punto del orden del dia, la Lic.
Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Persoales en uso de la voz somete para su aprobacion el calendario de
sesiones del COCODI, el cual se ilustra a continuacion:

DIA DE LA CELEBRACION DE |

PERIODO FECHA DE CONVOCATORIA e |
Mayo 12/05/2022 20/05/2022
Mayo-Julio 15/08/2022 22/08/2022
Agosto-Octubre 14/11/2022 22/11/2022
Noviembre-Diciembre 13/12/2022 20/12/2022
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GOBILPNO OEL C£STADO

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacién de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza la
Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, respecto al calendario de sesiones, quienes al momento
manifestaron lo siguiente:

M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracién Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempeifio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracién y Vocal del Comité de
Control y Desempeifio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nuifiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempeilo [nstitucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa que este Comité
aprob¢ la solicitud realizada por Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez.

DECIMO QUINTO. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE SESION. Habiéndose
agotado cada uno de los puntos del orden del dia, en uso de la voz, el M.I. Eduardo José Cisneros
Paredes, Presidente del COCODI del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana
Roo, agradece la participacion de los integrantes del Comité y le solicita a la Lic. Mariana Elizabeth
Uh Vézquez, Secretaria Técnica que de lectura al acta para su consecuente aprobacion, habiendo
dando lectura al acta en cada uno de los puntos del orden del dia, sometiendo a votacion de los
integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, el acta de la presente sesion,
quienes al momento manifestaron lo siguiente:

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a votacion de los

integrantes de este Comité de Control y Desempefio Institucional, la solicitud que realiza por el M.I.
Eduardo José Cisneros Paredes, quienes al momento manifestaron lo siguiente:
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M.I. Eduardo José Cisneros Paredes, Director General del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales y Coordinadora de Control Interno asi como
Secretaria Técnica del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
No asistio.

M.A.P. Sara Margarita Constantino Boyer, Directora de Administracién y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y Vocal del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Lamberto Nava Hernandez, Director Estatal Juridico y Vocal del Comité de Control y
Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vizquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa que este Comité
aprobo la primera acta de sesion ordinaria 2022 del COCODI

DECIMO SEXTO. CLAUSURA DE LA SESION. No existiendo otro asunto que resolver, por lo
que se declara formalmente clausurada la presente sesion de comité, siendo las 13:10 horas del dia de
su inicio, levantandose al efecto la presente acta, firmando para constancia los que en ella
intervinieron.

Presi te

M.IL Eduardé José Cisneros Paredes
Director Generaldel Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo
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Secretaria Técpica

o R
PaibaA >
Lic. Mariana Elizabéth Uh Vazquez

Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales y Coordinadora de Control Interno del

SATQ

»”?

Lic. Lambérto Nava Hernandez
Director EstatalfJuridico y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Vocal
M.A.P. Sara Malga ita Constantino Boyer,
Directora de Administfacién y Vocal del Comité

de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

Lic. Dorotea Nuiiez Gualberto
Titular del Organo Internd de Control del SATQ
y Vocal del Comité de Cpntrol y Desempefio
Institucional del SATQ.

Invitados

.

C. Ana Iyis Chaco

Sansores

Jefa de Deparfafhento de Control Presupuestal
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